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La LAB Grafica ha il piacere di annunciare la realizzazione di un nuovo Punto Informativo Multimediale
che integra in un unico sportello Self-service una pluralita di funzioni

I PIMfacile Polifunzionale ha le seguenti caratteristiche Hardware:

- Personal Computer con processore Intel Dual Core,
DVD ,Windows XP/PRO o Vista

- Display LCD 17~

- Touch Screen ad onde acustiche

- Videocamera utente

- Cornetta telefonica blindata

- Supporto con seconda Videocamera ed illuminatore
per acquisizione documenti, e con possibilita di
alloggiare anche un lettore di codice a barre per
scansione bollettini

- Ripiano dotato di un fac-simile della ricetta su cui
posizionare I’impegnativa od il documento con il
codice a barre

- Stampante termica A4 con taglierina e prestampa del
modulo ad espulsione controllata

- Sistema POS, Omologhe EMV PCIl Visa PED
Microcircuito, per pagamento ticket od altro tributo

Dimensioni del Sistema : Altezza 140 cm. Larghezza
73 cm, Profondita 56 cm. Peso 95 kg.

Le funzionalita ad oggi implementate sono le seguenti:

- Collegamento telefonico con un Call Center con una
normale linea telefonica

- Collegamento dati via rete Ethernet o linea ADSL
con il Call Center per trasferimento immagini e
documenti

- Scansione di una ricetta od altro documento A5 (in
futuro anche A4)

- Lettura di un codice a barre su vari tipi di documenti
0 bollettini

- Stampa in formato A4 di prenotazioni, contratti,
certificati, ecc.

- Pagamento di ticket, multe, asilo, imposte comunali
ecc con informazioni provenienti dal Call Center o
letti su documenti tramite il codice a barre

Altre funzioni possono essere implementate su richiesta del Cliente.
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